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T O
U R  T E R M S  &  C O N D I T I O N S

この旅行は、一般社団法人やまがたアルカディア観光局（以下「当社」）が企画･実施す

る旅行であり、この旅行に参加するお客様は当社と募集型企画旅行契約（以下「旅行契

約」といいます）を締結することになります。

当社の定めた必要事項を記入した申込書にて店頭にてお申込みを行う他、電話、郵便、そ

の他の通信手段による旅行申込みをいただき、当社が契約の締結を承諾したとき、成立す

るものとします。

確定した旅行日程、宿泊施設名を記載した確定書面(確定旅行日程程表)を遅くとも旅行開

始日の前日までにお渡しします。(原則として旅行出発日の5日前〜3日前にはお届けする

よう努力します。)

旅行代金には旅行日程に明示した利用運送機関の運算・料金・宿泊料金・食事料金・観光

料金・添乗員が同行する場合のサービス料・団体行動のチップ・旅行取扱料及び消費税等

諸税を含みますが、日程に含まれない交通費・飲食費及び個人的性質の諸費用は含まれて

おりません。

当社は特別補償規定の定めるところにより、お客様がご旅行中にその生命、身体または手

荷物の被られた一定の補償について、補償金及び見舞金をお支払いします。当社は契約内

容の重要な変更が生じた場合は、旅行代金に所定の率を乗じた額の変更補償金を支払いま

す。(お客様の同意を得て同等価格以上の品物又はサービスの提供をすることがあり、こ

の場合は変更補償金はお支払いできません。)

取消料はお申込みの後、お客様のご都合により旅行を取消される場合、旅行代金に対して

お一人につき下記の料率で取消料を申し受けます。

2025年1月9日(木)までにお申し込みください。

当ツアーには添乗員が同行致します。またツアーガイドも同行しご案内いたします。

最少催行人員(20名)に満たず、催行が不可となる場合は出発日の14日前までにご連絡いた

します。

運送機関は山形鉄道フラワー長井線貸切車両になります。

集合場所までの交通費は代金に含まれておりません。

キャンセルはお早めにやまがたアルカディア観光局(TEL0238-88-1831/FAX0238-88-1812)

までご連絡ください。

キャンセルされた場合、日帰り旅行の場合旅行出発日の10日前から、宿泊を伴う旅行の場

合旅行出発日の21日前から取消料が掛かりますのでご注意ください。

ご旅行条件書（要旨）
お申込の際は、旅行条件書をご確認いただき、事前に内容をご確認の上お申込下さい。
※このチラシは、取引条件書面及び契約書面の一部になります。ここに記載の無い事項は当社旅行業款(募集型企画旅行契約)によります。

【旅行企画実施】

（一社）やまがたアルカディア観光局

〒993-0003　山形県長井市東町2番50号

山形県知事登録旅行業　第2-292号　

ANTA正会員　総合旅行業務取扱管理者　沼澤　亨


