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高齢者向けワクチン接種の状況①

対象者数：約5,400名

接種形態：集団接種

接種会場：白鷹町立病院
（入口､受付､予診票記入確認は棟続きの

町健康福祉センターを利用）

接種体制：病院スタッフ11名
健康福祉課13名
本庁派遣職員11名 合計35名

接種曜日：月～土（祝日含む）

接種時間：午後1時15分～午後4時（土曜は午前9時から）



高齢者向けワクチン接種の状況②

接種日程：予約接種 １回目 4月19日(月)～23日(金)
（送迎無･450名） ２回目 5月10日(月)～14日(金)

地区別 第１クール（蚕桑･鮎貝･十王･鷹山）
１回目 5月17日(月)～6月5日(土)
２回目 6月7日(月)～26日(土)
第２クール（荒砥･東根）
１回目 6月28日(月)～7月9日(金)
２回目 7月19日(月)～30日(金) 

地区別１日あたり平均接種人数：平日…約140名 土曜…約250名

会場までの送迎：町内約100ヶ所から無料送迎(町ﾊﾞｽ･福祉ﾊﾞｽ･ｼﾞｬﾝﾎﾞﾀｸｼｰ)

※バス車内へ感染対策に空気清浄機を設置し､車内モニターでは会場での接種手順動画を再生、到着までに予習。

※両クールとも毎週土曜の午前を予約接種に設定



高齢者向けワクチン接種の状況③

◆接種開始までのスケジュール
３月上旬 当初配分１箱について予約接種とする方針決定

町立病院､予約システム､予約センター等最終調整
15日 全戸配布チラシ（接種概要）
25日 高齢者全員へ接種券発送(予約方法等同封)

４月２日 第１弾予約(web･電話)開始 → ２時間半で450名完了
３日 接種リハーサル・接種手順動画(YouTube用)収録
12日 YouTube動画公開（白鷹町健康福祉課チャンネル）

15日 全戸配布チラシ（接種日程）
19日 接種開始（予約接種450名）

5月10日 第2弾予約(web･電話)開始 → 500名分の予約受付
21日 予約期間満了 298件の予約（予約接種計748人：高齢者全体の約15％）



高齢者向けワクチン接種の状況④

◆第２弾（5/10～21）予約での変更点（改良）

●第１弾での課題解決を最優先に

・予約受付数の管理(在庫管理)をwebを電話共通としたため
電話予約が極少数となってしまった。

➡ 別々に管理（500名分をweb250､電話250へ）
結果：web135件（割合：90％→45％へダウン）

電話163件（割合：10％→55％へアップ）
※予約自体が298件と想定よりも減少

・web予約テスト､動作確認の徹底



高齢者向けワクチン接種の状況⑤

●工夫した点

1.情報の伝え方 相手方は高齢者（基本アナログ）
内容はわかりやすく 字は大きく

安心 こまめに情報を出す
毎月の町報発行日に最新情報をチラシで

2.多様なツール 密を防ぐ会場､動画作成､健康観察時間ﾀｲﾏｰ等

3.組織体制 町立病院と町内開業医の連携協力体制
町内企業の活用（予約センター､動画作成､送迎等）
接種体制(総勢約35名)の確保



高齢者向けワクチン接種の状況⑥

●アナログな対応
例）｢はがき」での接種意向調査

1.接種意向の確認

2.指定された接種日時の変更有無

3.無料送迎バスへの乗車

➡ 簡潔・明瞭に




